1. Accedere all’AREA PERSONALE

A- Cliccare su AREA PERSONALE nel menu superiore del sito ripara-mi.it
B- Inserire la propria email e la password fornite dopo la sottoscrizione del contratto
C- Cliccare su ACCEDI per effettuare |'accesso

% Ripﬂ ram i CHI S1AMO MISSION SERVIZI CONTATTI

GESTISCI FACILMENTE | TUOI CONDOMINI

Accad alla tua area personala

HAooadi alla fua area persponala inserende il nome uiente & password che i sono stati fomili al momento dela sohicscrizione di uno dei nosin abbonameanli. Polrai gasfing i fuoi condomini, richiedera un
ntarvenio e tenare sotto comlrolio |e fativre & e spese relative ai materiali in addehito.

Email Utente Password

B ACCEDI

Ho dirnenticate |3 passward



2. Inviare Richieste di Intervento

D- Inserire in maniera dettagliata le informazioni relative alla descrizione

A- Attraverso il menu personale si potra scegliere la sezione dell’ARE PERSONALE del problema da risolvere con lintervento e il luogo esatto di intervento.

da visualizzare in base alle proprie necessita. E- Cliccare su “Invia Richiesta”. Se le informazioni inserite saranno corrette riceverete
B- Attraverso la tendina si dovra scegliere il condominio per il quale si sta richiedendo un intervento. un messaggio di conferma. La richiesta sard subito visionabile nell’apposita sezione
C- Selezionare la tipologia di intervento attraverso |'apposito elenco. “Storico Richieste” Raggiungibile dal menu personale.

% Ri Pﬂ rﬂ m i CHI SIAMD MISSION SERVIZI CONTATTI  Salve |uigirassi

RICHIEDI UN INTERVEMTO PER UND DEI TUDI IMMOBILI

Seleziona Immebile

B Salaziena il mmahila - IMAIOBILE SELEZIOMATO: nessun immobile salazionato
Tipalogia Inbe rnanta: Descrizione del problema
c ldraulic Edile D
Elemrio D Fabbro
Alra tipoiogia

Indicazioni del luogo esatie per Mintersanto

INVIA RICHIESTA E
e



3. Storico delle richieste

La sezione “Storico delle richieste” raccoglie I'archivio di tutte le richieste

effettuate dall’utente per tutti i condomini a lui associati.

A- Sara possibile filtrare la ricerca delle proprie richieste attraverso appositi campi di ricerca

s Riparami

ARCHIVIO DELLE RICHIESTE DA TE EFFETTUATE

FILTRI 04 RICERCH

Per Immadnile

LE TUE RICHIESTE

RZd
R27
R.2E

Rid

RI1E

R.12

Fer tipologia

Irnmnkile

condaminie gatresch

condamine gatteschl

Asresa 23812

Acresa 13 H/2

Asresa 25 02

Calorne San Lorenso

Colomng 5an Larenzo

Asresa 23 B2

Agresa 2ZB/2

Fer Mese

Q6-03-2016

0303-2016

UF-02-2016

21012016

a3-01-2016

26-01-2016

26-01-2016

26-01-2016

ZE-01-2016

B- L'elenco delle richieste, di base, & ordinato cronologicamente all’interno di una tabella
che riporterd le seguenti informazioni:

— Codice Richiesta — Immobile associato alla richiesta — Data in cui & stata effettuata la richiesta
— Tipologia di intervento richiesto — Stato della richiesta

Per visualizzare o stampare i dettagli della propria richiesta bastera cliccare sugli
appositi pulsanti presenti nell’ultima colonna della tabella.
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4. Contratti e fatture / 1

Abbonamenti e fatture saranno sempre visionabili,
consultabili e scaricabili dall’apposita sezione del menu personale.

A- Come prima cosa bisognerd selezionare dal menu a tendina
il condominio che si intende visionare. Una volta selezionato,
in automatico, si aprird la pagina con le relative informazioni.

[ ] [ ]
,@.‘ Rl Pﬂ rami CHI SIAMD MISSI0N SERVIZ] CONTATTI  Salve luigirossi

I contratti & le fatture relativi a tutti i tusi immobili

A SELEIIOMA IMMDEIL]

= IMROELE SELEZIONATD: Ne&ssun Immobile S&lezionato
Ascesa 83 B2
Calanre San Lorenso
tast conbratta
condaminia gatteschi



4. Contratti e fatture / 2

B- Le informazioni relative alla tipologia di abbonamento del condominio
e il suo codice sard la prima informazione.

Attraverso gli appositi pulsanti avrete la possibilita di visionare o stampare una copia del contratto.

C- Una tabella a pié di pagina raccoglierd tutte le fatture emesse relative al condominio che avrete selezionato.

Attraverso gli appositi pulsanti posti nell’ultima colonna della tabella potrete visionare, scaricare o stampare
una copia della vostra fattura.

%; Ripﬂrﬂ mi CHI SIAMO MISSION SERVIZI CONTATTI | Salve ligirossi [IGT2I0 I

Richiedi Intersento Starico Richieste Contrattl e fatture Fapporti interventi Materiali in addebito m
| contratti e le fatture relativi a tutt i tual mmakili

SELEZIOMNA IMMOEILL

Aacesa 2 BiE w BAMOBILE SELEAIOMATO: Ascesa 23 B2

ABEONAMENTD ATTING

PACCHETTO INTEGRATD

26=35(RPI0003)
Canone: £3750 annuale

FILTRI DI RICERCA

: PATTUREEMESSE Per periade Per arind
— L - w
nomars rrtors—— [RCUSUIE —— cneia i [N 0w
10 £ 1500 03-03-2016 iqﬂ:i:i no [ wsussizza |
125 & 5000 10-12-2015 ﬁﬂﬁ:-::ut;ﬁ. 5



5. Rapporti interventi

Da questa sezione potrete visionare i rapporti relativi a tutti gli interventi B- Compariranno immediatamente delle statistiche relative al numero di interventi per tipologia effettuati

effettuati a seguito delle vostre richieste. sul condominio da voi selezionato. Questa rapida statistica vi fornird immediatamente uno stato di fatto del condominio in questione.
A- Selezionate I'immobile che intendete visionare dall’apposita tendina. C- La tabella a pié di pagina raccogliera tutti gli interventi effettuati sul condominio che avrete selezionato.

In automatico compariranno le informazioni relative alla vostra selezione. Attraverso gli appositi pulsanti posti nell’ultima colonna, sard possibile visionare o stampare la scheda completa dell’intervento.

% Ripu ru mi CHI SIAMD MIZSION SERVIZI CONTATTI | Salve luigirossi

Richiedi Intervento m m Rapport interventi Materiali in addebito m | tue prafila

Eapporti interventi relativi a tutti | twei immakili

A SELEZIONA IMMOBILE
Aoooca ¥R L3 RIMOEILE SELEFIONATD: Ascesn 73 B2
B Pe] sTATISTICHE INTERVENTI

INT. IDRALILICI 2 T, ECHLI 2 ALTRIINT 1] INT. ELETTEIC INT. FABER0 —

FILTRI Dl RICERCA
Per tipalogia Per hiese Per Arno Per materialiin add.

INTEEWEMTI EFFETTLATI 50: - bd - b - - - -

C coutcontervonco—— [T oses SRS " \eera naacooo | saromw

113 idraulica R24 27.01-1016 GBI 1) [ vrsuauzze |
LB fanbro 22 0d-01-2016 5i(1) [ vsuauzze |
1.4 el 16 02-01-2016 SI2)
1.3 edile (RF 01-01-2016 53]
1.2 idraulico R12 mM-12-2015 5] VISUALIZZA



6. Materiali in addebito

Da questa sezione potrete visionare i materiali in addebito associati
agli interventi effettuati in seguito alle vostre richieste.
A- Sara possibile utilizzare i filtri per affinare la vostra ricerca.

S Riparami

Richiledl Intervento

S5torioo Richieste

B- Ogni tabella mostrera in sequenza i dettagli dell’intervento,

i materiali utilizzati saranno elencati nella colonna centrale con specificati:

quantitd acquistate, costo della singola unitd ed eventuale scontistica applicata.

Nella colonna di destra della tabella verra sempre riportato in verde il costo complessivo

dei materiali in addebito in modo che possiate sempre avere sotto controllo le spese extra contrattuali
relative agli interventi effeftuati.

SERVIZI

CHI SIABG CONTATTI

Materiali in addebito

sav tigross (ETEIN

I tunl iImimna kil

Contratil @ Tatture

Rapparti intervent

Elence dal matarial in addabits sugh intervent] effettuati nel tual immabill

FILTRI DI RICERCA

Par Iimmabile Par Tlu-qlclgl.a

CODCE:

113

IMROBILE
Ascesa 23 BiZ
Ettettuato im carta::
ZT-01-2016
Tipolegia:
idraulico

LG

18

IMROEILE
Azcesa 23 B
Effettuate |m data::
0d-01-2016
Tipalegia:

Tabbre

Per Mese Fer Anno

COSTO TOTALE DEI MATERIALI

108€

DETTAGLI INTERVENTO

Costo singala

Braga i 120 00 10

| Descrizone LR Sconto % COSTO TOTALE DE| MATERIALI
Ficcone da baltitura per porte 1 S0E

50€

DETTAGLI INTERVENTD



7. | tuoi condomini

Da questa sezione potrete sempre avere una panoramica completa di tutti i condomini che hanno sottoscritto un abbonamento Riparami.
A- Ogni condominio viene rappresentato con una tabella che riporterd una panoramica delle informazioni relative agli ultimi due interventi effettuati,
una statistica globale di tutti gli interventi effettuati sul condominio suddivisa per tipologia e i dati relativi alla tipologia di abbonamento attiva su ogni condominio.

Rapporti interventi Materiali in addebito | tapad irmrmea bl | twa profila
Elenco dei tuoi immobili

FILTRI O RICERCA

Cerca immobile Per CAP Lista completa

. 3 _— w - W
Ascesa 23 Bf2 Caodice: cod 7

E— Ultirnd inte reent] effettuati Lista Completa ARBOMNAMENTO ATTIVO
Via Ascesa 23
, C ; JIS LA CONTRATT
25-15
113 draulico Z7-01-2016 Adtivato in data: (B-03-2016

Canona: £3750 annuals
L8 fabbra 04-01-2016 VISUALIZZA

[Aa] STATISTICHE INTERVENTI

N, IDRALLIC 2 NT. EDIL 3 ALTRIINT 0 INT, ELETTRIC] “ INT. FABERO —

Colonne San Lorenzo Codice: cod 9

—— Ultiend Interventl effettuatl

ABEOMNABMENTO ATTIVD
Flazza SantAmbraglho

12.42884 Codice Intervento RVl 2 Indata | AZIONI PACCHETTO INTEGRATO VISUALIZZA IL CONTRATTD
16-25
112 edile 06-01-2016 Altlvato In gata: 08-03-2016

Canong; €850 anmuale

E STATISTICHE INTERVENTI
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